MANAGEMENT INTERGENE.RATIONNEL

Objectifs :

Identifier les caractéristiques des différentes générations présentes dans le B i1 bl b olaes
monde du travail et comprendre leur contexte. formation vous apprenez
Favoriser la collaboration et améliorer le savoir vivre afin de créer une synergie EESGE T RENo)4
intergénérationnelle dans son équipe. adapter son attitude
Adapter son management et sa communication dés le retour en milieu EEEREEEEE NSRRI [e1)s

professionnel. des outils « out of the
box » afin d’établir un
Contenu : leadership

. , . intergénérationnel
Dresser le panorama des générations présentes en entreprise :

Identifier les caractéristiques des différentes générations et leur rapport a la IRy
hiérarchie et a I'entreprise.

Déterminer ce qui rapproche et ce qui différencie les générations.

Manager une équipe intergénérationnel

Découvrir les styles de management et de leadership adaptés a chaque
génération : La communication intergénérationnel

Gérer les tensions au sein de son équipe

Comprendre les perceptions de chacun / Valoriser chaque génération

Favoriser la reconnaissance

Public :

Manager, Chef d’équipe,
Managers/assistantes de
proximité

Prérequis : Aucun

Motiver une équipe intergénérationnelle Renseignements :
Développer les compétences des plus jeunes et des 'X' et valoriser les séniors
Fédérer autour d'un but commun et d'un sens partagé : Favoriser la coopération
au sein d'une équipe intergénérationnelle.
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commercial @tfsf.pf

Moyens pédagogiques : Préinscription :

Pédagogie interactive a partir de vécus professionnels et personnels des www.tahitiflightsservices.
participants. Outil interactive innovante « Klaxon » avec vos outils numériques com
(smartphone, tablette...) Sondage, quiz, brainstorming. Atelier : mise en

situation et retour d’expérience.
PRENEZ VOTRE

Evaluation / Attestation / Certification : ENVOL AVEC TFSF !

Attestation de formation
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